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TAREAS Nivel y Descripción general

Identificación del Puesto

Proponer mejoras a los aplicativos de software existentes.

Propósito Básico del Puesto
El/la Analista Funcional tiene el propósito de elaborar el análisis de las funcionalidades de cada proyecto asignado, como así también

comprender y establecer de manera formal las necesidades del usuario. Es el responsable de transmitir al equipo desarrollador esas

necesidades, como asi también participar en la implementación del desarrollo y realizar un seguimiento pre y post implementación.

Asimismo, debe realizar el monitoreo de las funcionalidades desarrolladas en busca de oportunidades de mejora continua.

Interactuar con equipos interdisciplinarios para relevar los procesos de trabajo y, a partir de su análisis, comprender y establecer las

necesidades del usuario.

A partir de la especificación de requerimientos confeccionada, deberá procurar responder satisfactoriamente a las necesidades de

usuarios y transmitirlas al equipo de desarrollo para su diseño y codificación.

Monitorear todo el ciclo de vida del desarrollo desde el análisis de requerimientos hasta la puesta en producción, participando en forma

activa en los testeos, la implementación y seguimiento posterior.

Detectar cuáles pueden ser los riesgos potenciales y determinar cuáles serán las acciones preventivas/correctivas. Supervisar el

cumplimiento de los estándares definidos y condiciones iniciales observadas.

Generar informes periódicos de los acuerdos de trabajo entre las áreas involucradas y productos a desarrollar.

Realizar las acciones o desempeñar las funciones relacionadas con el cargo que le encomiende su superior/a, la dirección del

organismo y toda otra requerida por el Tribunal

Participar y colaborar en la mejora e implementación de pautas y normativa de aplicación (v.g. procedimientos o protocolos de

actuación), conforme la normativa vigente. 

Participar en el  control de calidad de los aplicativos de software antes de su implementación y con posterioridad a esta.

Investigar nuevas herramientas informáticas, en caso de ser necesario, para el cumplimiento de sus  tareas.

Cumplir con las guardias pasivas conforme a la organización establecida por el/la titular de la dependencia. 

Contar con amplia disponibilidad horaria destinada al cumplimiento efectivo de las tareas del puesto, especialmente en situaciones

críticas (v.g. solución de los bug que aparezcan en la etapa de testing de los desarrollos del programador subidos a stagin hasta que se

realice la corrección; colaboración activa al momento de subir a master la rama desarrollada por el programador; etapas de

implementación de aplicaciones que le sean notificadas, en los momentos previos, durante y posteriores a la misma)

Colaborar en documentar todas las etapas de diseño y codificación de las aplicaciones informáticas que desarrolle. Asegurar la

actualización de toda la documentación de los programas que modifique y/o actualice.

Integrar equipos de trabajo para la evaluación y puesta en funcionamiento de aplicaciones nuevas o existentes.

Colaborar en la mejora e implementación de pautas y normativa de aplicación (v.g. procedimientos o protocolos de actuación),

conforme la normativa vigente.

Principales Responsabilidades del Puesto

Cumplir y hacer cumplir la normativa vigente en materia de Salud, Seguridad e Higiene.

Administrar la configuración inicial de aplicativos de software utilizados en  la Gestión Judicial.

Participar de acuerdo a las instrucciones que se le brinden en la planificación, coordinación e implementación de aplicativos de

software.

Documentar todos los procesos, procedimientos e instructivos que genere el departamento.

Brindar soporte de segundo nivel operativo a los usuarios de las dependencias judiciales luego de la implementación.

Realizar los informes y reportes que le sean requeridos.

Establecer un orden de prioridades a las necesidades del usuario y confirmar que las especificaciones reflejan realmente dichas

necesidades.

Elicitar, especificar y validar los requerimientos funcionales a incluir en las soluciones de software que brinde la DGI.

Dependiendo de las características del proyecto, deberá definir los casos de testeo funcionales para corroborar que se cumplen con

todos los requerimientos del usuario,  y posteriormente  ejecutar dichos casos de test.

Coordinar internamente las capacitaciones internas y externas de las soluciones de software desarrolladas y analizar la viabilidad de

modificaciones que mejoren los procesos de trabajo, colaborando en la elaboración de manuales, videos, instructivos.



PLANIFICACIÓN  del propio trabajo o el de otros Nivel 06/10: Incluye responsabilidad sobre la planificación de áreas de la

organización bajo su dependencia. 

DIRECCIÓN  o coordinación del trabajo de dependientes 

directos o indirectos

Nivel 04/10: Existe supervisión o coordinación de otros puestos de manera

informal o eventual.

EJECUCIÓN  personal por parte del ocupante del puesto Nivel 05/10: Una parte significativa de las tareas del puesto con de

ejecución personal, manuales o intelectuales de alta complejidad.

CONTROL  y/o evaluación del trabajo propio o de 

dependientes

Nivel 06/10: Incluye tareas de control y evaluación sobre áreas de la

organización bajo su coordinación y los resultados obtenidos por las

mismas.

Requisitos del Puesto

Formación académica

Remuneraciones

Conforme la normativa vigente.

Ubicación Organizacional

Ausencia o Vacancia del Cargo

En caso de ausencia o vacancia, el/la Analista Funcional, será reemplazado/a temporariamente por el funcionario/a que determine el 

Director/a.

Cumplimiento de los requisitos normativos vigentes para el ejercicio profesional (por ej., matrícula)

Capacitación y actualización técnica permanente.

Guardar estricto apego a los valores de vocación de servicio, integridad y ética, solidaridad y efectividad en el ejercicio de sus 

funciones.

Conocimiento de herramientas y conceptos de ciencias de la Organización -administración y gestión de recursos humanos.

Conocimiento de procesos administrativos y judiciales.

Otros requisitos del puesto

Dominio de contenidos teóricos y herramientas tecnológicas necesarias para el ejercicio del cargo.

Dominio de herramientas informáticas necesarias para su función -v.g., MS Office (Word, Excel), bases de datos, Lotus Notes.

Comprensión de textos técnicos en idioma Inglés.

Requisitos indispensables: 

Título Universitario en informática, sistemas o carrera afín.

Formación complementaria (especialidad, Maestría, posgrado) en Administración o gestión de proyectos o gestión de calidad o carrera 

afín.

Requisitos preferentes:

Formación complementaria (Curso, Certificación, Taller) en Metodologías Ágiles (SCRUM, eXtreme Programming,

etc.)

Título universitario en materia informática o carrera afín, de una duración no menor a cuatro (4) años.

Experiencia laboral

Formación complementaria en técnicas de elicitación y especificación de requerimientos - UML.

Experiencia en organismos o empresas del sector público.

Conocimientos especializados

Conocimiento de la normativa vigente de orden Internacional, Nacional y local aplicable a la función (v.g. Constitución Nacional;

Constitución Provincial; Ley Orgánica del Poder Judicial Nº 1436 y su reglamentación; Reglamento de Justicia; Reglamento de

Licencias y Ausencias; Reglamento de Notificación Electrónica y firma digital; Reglamento de Expediente Digital; Reglamento de

funciones de Operadores de fuero; etc.).

Requisitos Indispensables:
Tres (3) años como mínimo de experiencia laboral en tareas de análisis funcional y especificación de requerimientos en proyectos de

tecnología y/o informática.

Requisitos Preferentes:

Un (1) año como mínimo de experiencia laboral como responsable de proyectos en áreas de tecnología y/o informática. 

Director/a 

Subdirector/a 

Dpto. Soluciones Tecnológicas 
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Funcional MF7 


