Provincia del Neuquén
2026 - 20° aniversario de la reforma de la Constitucion de la Provincia del Neuquén

Numero: DECTO-2026-524-E-NEU-GPN

NEUQUEN, NEUQUEN
Martes 21 de Abril de 2026

Referencia: EX-2025-03115291- -NEU-OPTIC - LICITACION PUBLICA - CONTRATACION DEL
SERVICIO DE DESARROLLO Y MANTENIMIENTO DE LOS SISTEMAS TRONCALES Y
APLICACIONES DE SOFTWARE

VISTO:

El Expediente Electronico EX-2025-03115291- -NEU-OPTIC, del registro de la Oficina Provincial de
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (O.P.T.1.C.) dependiente de la Subsecretaria de Industria
y Modernizacién de la Secretaria de Produccidn e Industria del Ministerio de Economia, Produccion e
Industria, la Ley de Administracion Financiera y Control 2141, el Decreto DECTO-2025-1468-E-NEU-
GPN;y

CONSIDERANDO:

Que mediante el expediente electronico consignado en el Visto, se propicia la contratacion del Servicio de
Desarrollo y Mantenimiento de los Sistemas Troncales y Aplicaciones de Software de la Administracion
Publica Provincial, compuesto por un servicio de mantenimiento mensual y la asignacion de mil trescientas
cincuenta (1.350) horas de consultoria mensuales, por un periodo de doce (12) meses, con opcién a
prérroga;

Que el servicio contempla la prestacion de horas profesionales para tareas de mantenimiento correctivo,
preventivo y evolutivo, asi como consultoria de desarrollo de nuevas aplicaciones y componentes,en el
marco de los estandares tecnoldgicos, de interoperabilidad y seguridad establecidos por la Oficina
Provincial de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (O.P.T.1.C.);

Que tal solicitud tiene por objeto garantizar la operacién continua de los Sistemas Troncales, incorporar
mejoras funcionales y acompafiar los procesos de transformacién tecnoldgica impulsados por los
Organismos Publicos, garantizando la integridad y continuidad de los servicios digitales de la
Administracion Pablica Provincial;

Que entre los Sistemas y Aplicaciones alcanzadas por el servicio se incluyen: Gestion de Servicios de Agua
y Sanidad AQUASIS, nuevo Sistema de Facturacion de Servicios Publico GLM, SIUNED (incluye SIO -
Sub Sistema de Inscripcion Online), REGISNEU Sistema de Registro Civil, Sistema de Habilitacion de
Transportes Publicos, GDE (interfaces de Integrabilidad), TAD - Tramites a Distancia instancia Neuquén,
BLH - Banco de Leche Humana, Flagrancia (Ministerio Pablico Fiscal Neuquén), Plataforma de
Verificacion Parcelaria (Catastro), Plataforma de Becas Gregorio Alvarez, Plataforma MIM de
Vulnerabilidades, Turismo Inteligente - Reditur, Apps moviles ProtejoNeuquén, AMVOZ, interfaces de
Integrabilidad basadas en X-ROAD, Libro de Registro de Asociados (Inspeccion de Personas Juridicas),



entre otros especificados en Anexo del PECB, ademas de nuevos requerimientos de desarrollo que se origen
por parte de los Organismos de la Administracion Publica Provincial;

Que obra en las presentes actuaciones Solicitud de Provision N° 5050, por un monto de pesos un mil
cuatrocientos dieciocho millones setecientos sesenta y ocho mil ciento diecinueve con 80/100
($1.418.768.119,80), correspondiendo realizar un llamado a Licitacion Pablica;

Que se cuenta con el crédito presupuestario para atender el gasto que demande el cumplimiento de la
presente erogacion, conforme informe técnico realizado en el marco del Decreto N° 0182/18;

Que se cuenta con la intervencion de la Direccion Provincial de Administracién del Ministerio de
Economia, Produccion e Industria; y la Direccion Provincial Legal y Técnica de la Secretaria de Produccion
e Industria;

Que por las caracteristicas de la presente, y atento a lo establecido en la Ley de Administracion Financiera
y Control 2141, su Decreto Reglamentario N° 2758/95 y su modificatorio DECTO-2025-1468-E-NEU-
GPN, Articulo 1°, Inciso a) y Articulo 2°, Inciso a), asi como lo establecido en el Decreto N° 0381/17,
corresponde la emision de la presente norma autorizando el llamado a Licitacion Pablica;

Por ello;
EL GOBERNADOR DE LA PROVINCIA DEL NEUQUEN
DECRETA:

Articulo 1°: AUTORIZASE a la Direccion Provincial de Administracion del Ministerio de Economia,
Produccion e Industria, a efectuar el llamado a Licitacion Publica, para la contratacion del Servicio de
Desarrollo y Mantenimiento de los Sistemas Troncales y Aplicaciones de Software de la Administracién
Publica Provincial, compuesto por un servicio de mantenimiento mensual y la asignacion de mil trescientas
cincuenta (1.350) horas de consultoria mensuales, por un periodo de doce (12) meses, con opcién a
prérroga; por un importe estimado de pesos un mil cuatrocientos dieciocho millones setecientos sesenta y
ocho mil ciento diecinueve con 80/100 ($1.418.768.119,80).

Articulo 2°: APRUEBASE el tenor del Pedido de Presupuesto y Pliego de Bases y Condiciones por el que
se regiré el presente llamado a Licitacion Publica el que, como documento PLIEG-2026-00920088-NEU-
ADM#SPI, forma parte del presente Decreto.

Articulo 3°: FACULTASE a la Direccion Provincial de Administracion del Ministerio de Economia,
Produccion e Industria, a fijar fecha, lugar y hora de apertura de sobres, dentro de los plazos previstos en el
Reglamento de Contrataciones, como asi también a designar a los/as integrantes de la Comision Asesora de
Preadjudicacion correspondiente, la que deberd conformarse con representantes de cada ministerio
intervinientes para el andlisis de las ofertas, en el marco del Articulo 39° del Reglamento de Contrataciones
N° 2758/95 de la Ley de Administracion Financiera y Control 2141.

Articulo 4°: EIl gasto total que demande el cumplimiento de la presente contratacion, sera atendido con
cargo a las siguientes partidas del Presupuesto General:

Ejercicio 2026:

U.O. 04 - OFICINA PROVINCIAL DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA
COMUNICACION - OPTIC

PGR 059 - SUB 001 - MEJORA CONTINUA Y MANTENIMIENTO DEL SISTEMA INTEGRAL
DE UNIDADES EDUCATIVAS SIUNED




JUR | SA | UO |SUB | FIN | FUNC [S.FUN | INC |PP | pp | S.par | FUFI |UBGE IMPORTE
04 |MP| 04 | 01 | O1 03 02 03 |04]09| 000 | 1111 | 000 | $945.845.413,20

Ejercicio 2027:

U.O. 04 - OFICINA PROVINCIAL DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA
COMUNICACION - OPTIC

PGR 059 - SUB 001 MEJORA CONTINUA'Y MANTENIMIENTO DEL SISTEMA INTEGRAL DE
UNIDADES EDUCATIVAS SIUNED

JUR | SA | UO |SUB | FIN |[FUNC |S.FUN [ INC | PP | pp | S.par | FUFI JUBGE IMPORTE
04 |MP| 04 | 01 | O1 03 02 03 |04 |09 | 000 | 1111 | 000 | $472.922.706,60

VALOR ESTIMADO TOTAL: PESOS UN MIL CUATROCIENTOS DIECIOCHO MILLONES
SETECIENTOS SESENTA Y OCHO MIL CIENTO DIECINUEVE CON 80/100 ($1.418.768.119,80).

Articulo 5°: FACULTASE al sefior titular de la Secretaria de Produccion e Industria a autorizar y aprobar
las contrataciones surgidas del servicio mencionado en el Articulo 1° de la presente norma, hasta tanto se
culmine el proceso licitatorio, estableciendose un plazo maximo de seis (6) meses.

Articulo 6°: FACULTASE al sefior titular de la Secretaria de Produccion e Industria a autorizar y aprobar
la prérroga prevista en el Articulo 1° y 2° del Pliego de Bases y Condiciones (Clausulas Particulares),
aprobado en el Articulo 2° del presente Decreto, en las mismas condiciones y por el plazo méximo alli
previsto, con el proveedor que resulte ganador en el proceso de seleccidn que por esta norma se autoriza, en
excepcion -de corresponder-, a lo previsto en el Articulo 1° Inciso a) y en el Articulo 2°, Inciso a) del
Reglamento de Contrataciones del Estado, Decreto N° 2758/95, de la Ley de Administracion Financiera'y
Control 2141, y su modificatorio Decreto DECTO-2025-1468-E-NEU-GPN, o la normativa que en el
futuro lo reemplace.

Articulo 7°: FACULTASE al sefior titular de la Secretaria de Produccion e Industria, dependiente del
Ministerio de Economia, Produccion e Industria a realizar los sucesivos Ilamados en caso de resultar
desierto o fracasado el presente llamado.

Articulo 8°: PUBLIQUESE en el Boletin Oficial y en el sitio web oficial de la Provincia del Neuquén, el
presente llamado a Licitacion Publica, de acuerdo al reglamento vigente.

Articulo 9°: El presente Decreto serd refrendado por el sefior Ministro de Economia, Produccion e
Industria.

Articulo 10°: Comuniquese, publiquese dese intervencion al Boletin Oficial y cumplido, archivese.
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